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Description : Comment se procurer un DVD ou CD depuis le centre d’abonnement 
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1  Connectez-vous au centre d’abonnement  
 
Depuis n’importe quel site web autodesk 
 
Exemple : 
 
www.autodesk.fr 
www.autodesk.com  
www.autodesk.de  
 

 

2  Entrez votre ID et votre login 

 

3  Allez à la page d’accueil cliquez sur 
mettre à jour vos logiciels 

 

4  Sélectionnez votre contrat actif pour 
lequel vous souhaitez faire la demande de 
matériel 

 

http://www.autodesk.fr/
http://www.autodesk.com/
http://www.autodesk.de/
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5  Demandez la version souhaitée (année) 
 
Cliquez sur afficher le journal 

 

6  Le journal de téléchargement s’ouvre. 
 
Entrez la quantité souhaitée et cliquez sur 
« Enregistrer » puis sur « Continuer » en-
bas à droite 

 

7  Une fenêtre pour « le motif de requête et 
adresse » s’ouvre.  
 
Sélectionnez un motif dans la liste 
déroulante et cliquez sur « Enregistrer le 
motif ».  
 
Entrez votre adresse et cliquez sur 
« Enregistrer la modification ».  
 
 

 

8  Une fenêtre « envoyer la commande » 
s’ouvre.  
 
Si toutes les données correspondent, 
cliquez sur « Soumettre la demande ».  

 

9  Votre commande est bien enregistrée. 
 
Le délai d’attente peut aller jusqu’à  3 
semaine 

 

 


