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Les avantages du contrat d’abonnement

Mise a jour — Accéder a toutes vos mises a jour durant la période de
votre contrat.

Bonus Pack — Télécharger les nouveaux modules pour logiciels Autodesk
Formation en ligne - Profiter des modules de formation en ligne.

Web Support — Résoudre directement vos problemes d’installation ou
bogues avec les experts Autodesk.

Base de connaissance — Accéder a la base de connaissances
utilisateurs et partager vos expériences.

Gestion des licences et utilisateurs — Gérer votre contrat et utilisateurs
Bénefice supplementaire — Prée-qualification pour le programme Beta,
acces privilégié aux Events

Centre d’abonnement — Acces exclusivement aux membres qui ont
SOUSCIIS.

Licence familiale — Possibilité d’installer une licence industrie sur un PC
familial.

Investissement — Maitriser les colts de vos licences a long terme.




Autodesk

Sociéts Coordonnses ekl

| Secteurs d'activité | Produits | Comment acheter | Services et assistance France . Worldwide Sites

Saisissez de nouvelles
opportunités avec les solutions
Autodesk 2011.

Découvrez les nouveautés du logiciel AutoCAD
a l'occasion d'un événement de lancement.

Quick Links AutoCAD Inventor LT Suite est

i disponible !
Promotions Visitez le nouveau site web pour
Financement découvrir comment réaliser plus de
Revendeurs dessins 2D et modélisations 3D avec
Evénements AutoCAD Inventor LT Suite.
Education
LeisifiEle Imaginez. Concevez en
Souscription 3D. Concevez en 2D
Centres de Formation Autodesk® Inventor® vous fait passer
Carriére de la conception 30 au Digital
Partenariat ISV o

ENGINEERING

Parce que les choix gagnants
n‘attendent pas, n'attendez pas pour
profiter d'une remize de 300 €
Optimisez la productivité, la compatibilité et
la fiabilité de vos projets avec AutoCAD
LT® et profitez d'une remise de 300 €
Achetez dés aujourdhui

Autodesk® Design Review T
Visualisez, Imprimez, Mesurez, Annotez

Format DWG d'Autodesk.
L'original.

Découvrez la démonstration

interactive La route du futur
7 votre productivité et vos projets. Eafliber @autodeskEMEA
on routi i

Autodesk
Authorized Value Added Reseller
Authorized Developer




Votre ID et mot de passe

Zone de connexion
ID et le mot de passe

Autodesk’ subscription

Connectez-vous au Cenire d'abonnement. Ce Cenire vous
“Ii permet de tékécharger des mises a jour de logkiels, d'accéder
" rapidement aux améliorations de prodults, de demander une
assistance technique et de benéficler des nombreux autres
avanlages offerts par l'abonnement.

Connectez-vous au Centre d'abonnement.

Enltrezvolre ID ulilis steur el volre mol de passe pour accéder 3 Faulies
fonctionnalités de ce site.

"Chamg obligataire
*ID wtilisatewr *Mol de passe
0 utis

I Retenir mon

Zone d’information

un campte daboansment

Zone d’aide

Autodes
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k
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Zone de connexion

ID Utilisateur et mot de passe

Option de connexion

Connectez-vous au Centre d'abonnement.

Entrez votre ID utilisateur etvotre mot de passe pour accéder 3 d'autres
fonctionnalités de ce site.

*Champ obligatoire

*ID utilisateur *Mot de passe

ID utilisateur oublié 7 Mot de passe oublié 7

| Retenir mon ID utilisateur
| Rester connecté Quest-ce que
(Me pas cocher si l'ordinateur est partagé)

sur l'utilisation d'un seul compte pour se connecter 3
5 Autodesk.

Bezoin d'aide ?

Autodesk




ID Utilisateur et mot de passe

Comment accéder au Centre d’abonnement avec un identifiant et un mot de
passe ?

Si vous étes le Gestionnaire de Contrat Souscription, il faut vous munir de votre ID
Utilisateur et de votre mot de passe. Votre ID Utilisateur est habituellement I'adresse
email utilisée pour initialiser votre contrat.

En tant que Gestionnaire de contrat, vous devriez avoir regcu un email de la part de
“Autodesk Subscription Support Team” qui précisait votre identifiant au Centre
d’abonnement et un mot de passe en plus d’'une URL (adresse Web) d’acces
personnelle. Le sujet de cet email était “Your Subscription Center Account is Ready”.

Comment accéder au Centre d’abonnement a travers mes logiciels Autodesk ?
Si vous n’étes pas le Gestionnaire de Contrat, il est possible que vous accédiez au
Centre d’abonnement directement depuis vos logiciels Autodesk, dans le menu Aide.
Si vous ne pouvez pas Yy accéder par ce biais, vous devrez disposer d’une invitation
par email obtenue par l'intermédiaire de votre Gestionnaire de Contrat pour accéder
au Centre d’abonnement.

URN Autodesk .




ID Utilisateur et mot de passe

Qui est mon Gestionnaire de Contrat ?
Il s’agit habituellement de la personne chargée de la gestion des licences
Autodesk dans votre entreprise.

J’al besoin de plus d’aide !
Si vous connaissez votre ID Utilisateur, vous pouvez demander a recevoir vos
informations de connexion sur la page

Contactez votre revendeur, il peut accéder au Centre d’abonnement pour vous et
vérifier 'adresse email utilisée avec votre compte Autodesk Subscription.

Vous pouvez également adresser une Demande d’aide directement a Autodesk a
I'adresse:

URN Autodesk



http://pointa.autodesk.com/local/enu/portal/request_password.jsp
http://pointa.autodesk.com/local/enu/portal/vip/members/services/cschelp.jsp

Mot de passe oublie

Vous avez oublié votre mot de passe ?
Cliquez sur mot de passe oublié dans la page d’accueil du centre d’abonnement

Vous étes redirigé sur une autre page web qui vous demande de rentrer votre ID Utilisateur et I'adresse
électronique

Si c’est votre premiére connexion, I'ID utilisateur et 'adresse e-mail sont les mémes que le gestionnaire du
contrat.

Cliquez sur envoyer

Un e-mail avec un nouveau mot de passe sera envoyé au responsable du contrat

Mot de passe oublié — Autodesk Subscription

Vous avez oublié votre mot de passe 7 Envoyez les informations ci-dessous pour
recevoir votre mot de passe par courrier électronique. Vous pouvez modifier ce mot de
passe atout moment.

* Champ obligatoire

* D utilisateur * Adresse électronigue

Bezoin d'aide ?

Au



ID Utilisateur

Vous avez oublié votre ID utilisateur ?

Cliquez sur ID utilisateur oublié dans la page d’accueil du centre d’abonnement

Rentrer 'adresse e-mail du responsable du contrat

Cliquez sur envoyer

Le responsable du contrat recevra son ID utilisateur par e-mail

ID utilisateur oublié — Autodesk Subscription

Vous avez oublié votre ID utilisateur ? Envoyez les informations ci-dessous pour
recevoir votre 1D utilisateur par courrier électronigue.

* Champ obligatoire

* Adresse électronique

Bezoin d'aide 7

Au




Premiere connexion

Votre premiere connexion

Vous avez le choix entre deux options

Access Your subscription Benefits - Acces aux différents avantages du contrat

Support Requests

Autodesk’ subscription

- Demande de support chez Autodesk,

Accueil fimixmnine iR

s Your Subscription Benefits
ccess e-Learning, web support, and other benefits and services.

Support Requests
Aszk a technical support guestion or view your previous requests. Mote: Technical

support is not available in all languages.

Besoin d'aide ? Contactez-nous

Accueil Stefania Robert | Mon profil | Déconnexion — Recherche

Francais

Autodesk
Authorized Valy dded Reseller

Au



Page d'accuell

Menu principal

Autodesk subscri pt

Subscription Advantage Packs : plus de puissance pour
vous

Takcnargemants

Formation

Assistance technigue
Informations ds programms
agministration da contrat

Teichargsment ds Iogicisis

Mettez & jour vos logiciels.

Dernieres informations publiees

Aide et acces rapide

Bescin d'aids

Téléchargement des Iogiciels : akde

Rechercher dans b base de cony




Menu « Téléchargement »

Acces rapide

Demande d’'un
DVD/CD

Préférence pour les
livraisons

Téléchargements

rgez votre produit
Améliorations de produ
Formation
Assistance technique
Informations de programme
Administration de contrat

Besoin d'aide ? C

Téléchargement de log ciels

gez la derniére 1 ersion de vos log

Téléchargez votre mise a jour

E Foire AL

Livraison unigue d'un DVD ou d'un CD

der un DVD ou un CD
onnant "Diemander un CD" Sivo rez plu
onnez celui pour lequel vous étes Coordinateur de logici

Remarque ifirmation denvoi par e-mail, inutile de

demander

actez-nous

Ag_todesk




Menu « Formation »

Dernieres formations publiées

Catalogue de formations
disponibles

Téldchargements

Formation

Assistance technique
Informations de programme
Administration de contrat

iser mainie

Ressources supplémentaires et
base de connaissances

pratigue afin qu

apprans

Farcourir le catalogue

et notamment au contenu de ph

jont

nir




Menu « Assistance technique »

Base de connaissances des questions

posées par d’autres utilisateurs chez
Autodesk

Teléchargements

Formation

Assistance technigue
Informations de programme
Administration de contrat

Beeoin deida 7 Contectez-nous

Assistance Web
‘otre contrat n'i
ou représentant ¢

Assistance web direct, seulement pour
les detenteurs d’'un contrat Gold

Autodesk




Menu « informations de programme »

Questions frequemment posées

Lglasa S e == ===|=.=.—.—.- E-........._-_E__..__.__.=.__._,__

e R e e——
Téléchargements Informations de programme

Besoin d'aide T Contactez-nous [=]

Frequently Asked Guestions
Assistance technique

Review these frequently asked guestions about Autodesk® Subsoription.

Informations de programme

Freguently Asked Questicns Conditions generales

. . Les conditions générales officielles en matiére d'abonnement [nouvesux

Conditions generales . . .
o i abonnements ou rencuvellements) hormis les conditions complementaires

Administration de contrat référencées sur oe site et applicables & des produits cu dients spécifigues.

Acces aux conditions générales
du contrat d’'abonnement

Autodesk
NGINEERING A

sthorized Value Added Reseller
thorized Developer



« Administration de contrat »

Téléchargements Administration de contrat Baabir deids 7 Bt nols

oy Rapport de couverture

Afficher les coordonneées de votre contadt, soit type de compte, nombre de postes
Informations de programme par licence, nivesu d'assistance disponible =t liste de produits sousorits.
Administration de contrat

Assistance technigue

Rapport de renouwvellement
Afficher les informations de statut de rencuvellement des preduits et services
couverts par votre contrat d'abonnement.

Inviter de nouwveaus utilisateurs

Inviter les utilisateurs & oreéer leurs propres comptes su Centre d'abonnement cu
verifier si les utilisateurs peuvent oréer leurs propres comptes. Attribuer les
priviléges de téléchargement.

Afficher/Modifier les utilisateurs
Voir la liste des utilizateurs invités et modifier les autorisations utilisateurs,

Gérer les coordonnateurs de logiciel
Ajouter ! supprimer ! attribuer les coordonnateurs pour effectuer les taches
sdministratives liges aux sbonnements.

Definir 'accés du produit

Autoriser les utilisateurs accédant & Autodesk Subsoription depuis des produits 8
reer leurs propres comptes au Centre d'abonnement. Attribuer egalement les
services d'abonnement scoessibles & ces utilisateurs.

Demander un droit d'usage prive
Demander des numeros de seérie accordant des licences d'usage prive a vos
employes.

Versions antérieures

LHiliser les vessions anterieures des produits couverts par votre contrat
d'abonnement.

Autodesk




Rapport de couverture

Numéro du contrat

Responsable du contrat

Date de fin du contrat

Autodesk

t Relevé d'abonnement

& d'abonnementCliquez

Contrats | Flecheru:her]

Détails du contrat sélectionné
Contrat: xeitiiong

Programme:
Date de début:
Date de fin:
Statut:

Renouvellement en ligne:

Programme

NFR

NFR
01/04/2007
31032011

Actif

ur le numeéra de co

Zone du détails du contrat

Date de debut Date de fi
010442007 1032011

Responsable du contrat

Nom: AN
E-mail: g
N* de téléphone: +41325245080

Extension:

5 informati

Statut

s de votre contrat d'abonnement

Responsable du contrat

Actif Hurni Engineering Sarl m

Coordonnées de la société

Nom:

Adresse 1:

Adresse Z:
Adresse 3:
Ville:
Departement:
Pays:

Code postal

Hurni Engineering Sarl

Chemin de la Combeta 3
La Chaux de Fonds

Switzerland

2300

Au_todesk

ied Reseller



Rapport de renouvellement

Cette page contient la liste de tous les contrats d’abonnements actuels a
90 jours de leur date d’expiration.

_utoc}esk

éd'abonnement  Renouvellements | Gestion des responsables

Rapport sur les rencuvellements d'abonnement

Cette page contient la liste de tous les contrats d'abonnement els 3 0 jours de leur date d"expiration. Cliquez sur le numéro de renouvellement pour veérifier les détails d

sotre contrat d'abonnement actuellement prét pour le renouvelleme:
A noter : les rapports sur les renouvellements ne sont disponibles que sifun de vos contrats expire dans les 80 jours.Pour afficher votre rel d'abonnement €

ctuel, veuil electionner longlet Relevé d'abonnement.
Contrats

Humeéro de renouve Date de début Date de fil

Responsable du contrat Revendeur Renouvellement en lign
Détails du renouvellement sélectionné

Numeéro de renouvellement: Statut du renouvellement: Jours restants:

Renouvellement en ligne:

Contrat: Revendeur

Coordonnées de la société
Programme: Nom:

Date de début: ot Adresse:

Date de fin: Adresse:
Ville:
Responsable du contrat Pays:

Ville:
Département:

Pays:

Nom: Département: Code postal:

E-mail: Code postal: W° de téléphone:

H° de téléphone: N® du revendeur:
Extension:

U N‘ Autodesk




Inviter des nouveaux utilisateurs

Zone de saisie pour l'inscription

Zone pour saisir plusieurs
destinataires en méme temps
pour les inviter

Cocher les différents roles et
acces sur les contrats

Inviter de nouveaux utilisataurs

L formuilaine sulant panmet darmoper une Inviation par e-maill & un desTinatalne pour las ConTats SpAciids. Le nomione ressant
uilisaneurs que wous pounes Inuier et indiqud cHieszous dans les Informations: Sur e conTat.

A Jouder un desiinaisire

= Adresss samaill

Adoanar & b st g gessinanaines

Lisis des desfinataires

Errez chaque desTinatalne sur une Saule Iigne su fonmat sulent (pas despacs) @ adresss s-mallprénom, nom. MeanTes pas e
groupes ou allas die-mal Doz s ajounar un par un dans be formulaine cHoessus, les salsl dineciament dans ba
lisae e gesTinataires ou opler-coller dans s liste de desTinatalnes.

Sm = ma oara

Tadsohargement compled ds produlls @ )
Ol =
Sl wous SlecTionnaz "Oul, les tllisaters mantionnds, CHISSSUS SonT Sorisds & sdidchaner des logiclels Autodesk, ¥
o 5 e e mises & nivesy disponioles pandan ks dunds de Faibonnement. Communiquer auw weilisansrs ke rmin
mcessaires pour Mnssallation & factivartion des produls.

Contrat: 110000015272 == ==

[Produlls Inolus dsns bs oondrat ) Elecrical

=]
Auncdesk Imwernor Pro Sim
Ao Aurodesic vl Martscuring
Irvaror Professional Showoass Pro
Aooss ullllsateur

Parme? s nowes Wtllisateurs dacodder & fassistance sor b W, & Ne-Leaming, sux Subscription Advartage Packs & s
idchagemeans fauTes produls via ke canTe dabonnement.

e-Leaming
Exersions de proouls
Fosmangue -
= = wellisanaurs finals Do a'-'-:du.'.l s mliollodndgus de produls dlscTonique & Wldchanger des warsions complties

borsoqus bas persm Ty SOOOMBATONT (S drolRs de Miichangament de fichiars. Moubllez pes g bour indlguer s
FRETHIOS 2 Sarhs a7 lag ¢ IBI:IF:I' odul: ndcassainas & Finstallation 27 & Factivarion des produls.

Alutolclleskl .




Afficher/modifier des utilisateurs

Recherche rapide

Détails pour I'utilisateur
sélectionné

Possibilité d’exporter une liste

Afficher/modifier utilisateurs

Vous pouvez afficher un résumé de s avantages utilisateur ou modifier

Pour afficher le

compte surle centre d'abonnemeit, mais n

s informatio

ant pas encore connec

Afficher les utilisateurs par contrat

Contrats

Affichage: 1-3 de 3
Remarque

M® de contrat

110000018372

kR taTae

MN® de contrat

110000018372

S ﬁnal pourront acceder a la bibliothéque de produits

de téléchargement de ﬁch|e
ation des produits.

hargement complet de produ
e-Learning

Extensions de produits

v v

SRRy  Téléchargement complet de produi

e-Learning Extensions de produits

v v

rle bouten "Modifier lutilisateur”. Les ut

teurs avec [“état enattente™ ont un

Exporter au forinat csv (Tous
les utilisateurs)

| Tous les utilisateurs

SEELET difier Futil

ance sur Assistance
le Web teléphonigue




Gérer les coordinateurs de logiciel

Affiche les contrats dont
vous étes responsables

Cliquez sur

« rechercher » et vous
pourrez modifier,
supprimer ou ajouter des
responsables

Autodesk

Aide sur I'abonnement  Rel

on des Software Co
nnement sé

d'abonnement

Programme
R Hurni Engineering Sarl

NFT

s du contrat sélectionné

Contrat:
Programme:
Date de début:
Date de fin:

Statut:

Aide sur I'abonnement  Rel

i

NFR
01/04/2007
31032011

Actif

abonnement Renouvellements

Gestion des Software Coordinators.

Utilise tte page pour gérer les responsables qui effectuent les tAches administratives liées a labonnement au sein de votre sq

groupes pour vos produits.

Onglet Software Coordinator
‘Onglet Produits : s i
Détails du contrat él
Contrat:
Programme:
Date de début:
Date de fin:

Statut:

Responsables des logiciels

Fascal
Stefania

ajout n nouveau Software Coordinator ou sék n
le ou les produits pour lesquels vous souhaite:

110000018372
NFR
01/0472007
31/03/2011

if

Produits

HNom

Hurni phurni@hurni.
Robert srobert@hurn

Renouvellements

Gestion des responsables

Ville

Chemin de la Combeta 3 La Chaux de Fonds

Responsable du contrat

Nom: MRS,
N° de téléphone: 1 45090

Extension:

Gestion des responsables

Responsable du contrat
Hom: Stefania Robert

E-mail: srobert@hurnich

H° de téléphone: +41329245090

Extension:

Telephone
++41 32 9245090

Département Pays

S 1-1surd

Responsable du contrat

Switzerland

Coordonnées de la sociéte

Hom:
Adresse 1:
Adresse 2:
Adresse

Vil

Département:

Pays:

Code postal:

Hurni Engineering Sarl

Chemin de la Combeta 3

La Chaux de Fonds

Switzerland

2300

&, pour modifier les lieux d'

&dition de vos responsables ou pour nommer les

e Software Coordinator pour lequel vous souhaitez modifier un lieu d'
rer aff ition des responsables des logiciels ou a aff

ra un autre groupe.

Coordonnées de la société
Nom: HurniEngineering Sarl
Adresse 1: Chemin de la Combeta 3
Adresse 2:
Adresse 3:
Ville: La Chaux de Fonds
Département:
Pays: Switzerland
fode montol, 2200

Responsables des logiciels | Modifier. | Supprimer. 1-2sur2

Lieu d'ex
Chemin de la Combeta 3
Chemin de la Combeta 3

Autodesk




Définir 'acces du produit

Gérez de maniere globale
les options pour tous les
nouveaux utilisateurs

Gérer l'accés des nouveaux utilisateurs

-omptes au centre d'abonnement, t harger
ance, accéder au contenu de I'e-Learning

tilisateurs & créer leurs prop

: extensions de produite
rle contrat dabonnement de le

e produits. Ce paramétre s'applique a tous les nouveaux
Téléchargement complet de produits
Contrat: 110000018372 (364 aut ilisate Uvent crée : -
Produits inclus dans le contrat 3ds Max Design
AutoCAD LT AutoStudio
Autodesk Inventor Pro Rout: Autodesk Inventor Pro Sim
Autodesk Inventor Publisher Autodesk Vault Manufacturing

Inyantor Profaccinnal Shane Prn

Autoriser les utilisateurs a créer leurs propres comptes au centre d'abonnement
Oui

iption Advantage Pac

e-Learning

Extensions de produits

Afficher les informations d'abonnement dans le produit

Auto rlut teur a voir les informations d'abonnement suivantes dans leur produit Autodesk

d'abonnement

Remarque : la prise en compte des m

Autodesk




Demander un droit d’'usage privé

Questions frequemment
posées

Faites suivant et suivez la
procédure pour activer
votre demande

Liste de produits
concerneés par la version
familiale

Version familiale de vos produits Autodesk

Les abonnés Autodesk peuvent maintenant demander une lic on familiale pour leurs employés. Les licences de la version
familiale sont gé trat de maintenance : ; amiliale (26 ko, au format PDF)

5 de |a version familiale sont disponibles uniqguement

au format PDF). Questions fréquemment pos

Fonctionnement

Une licence de la version familiale icence autonome basée surune licence principale. La licence principale peut étre de type

autonome ou réseau. Une licence de |a version familiale basée sur une licence principale de type autonome p e le méme numéro de
rie que la licence principale. Une lice ; ) ] 2de un numéro de
rie différent, que vous devez obtenir aupr

Autodesk



Versions antérieures

contrat.

Vous pouvez redemander en tout temps une
version precedente pour vos logiciels sous

Accueil de 'abonnement

Accueil d'administration des
contrats

Version précédente : mize en route

Les abonnés Autodesk peuvent maintenant remonter jusqu'd trois versions précédentes™ par rapport 3 la demiére version du
produit, &t utiliser ke nombre total de licences du produit actusllement souws sbonnemsent.

' Les licences de |z version précédents sont disponibles uniguement pour les produits répertoriss
Drisponible pour les licences autonomes et réseau dans ke cadre de Mabonnemeant. Pour consulter les licences de votre abonnameant,
reportez-vous 3 votre Relevé dabonnement.
Pour utiliser une version précédante, sélectionnez la répartition de licence qui vous concemne et cligeez sur le bowton Continwer,

Licence sutonoms

Licence résesu

Si vous possédez votre logiciel dornigine et ke numéro de série de wotre version précédante, qui est toujours sous abonnement,
installez e logiciel s2lon la procédurs habiteslle. Remargue @ vous &tes limitd su nombre de postes de travail que vous possédez
deja.

L'utilisation des versions précedentes est régie par vos term DF de

Questions fréquemment posées sur les avantages gue représente la version précédents pour les

Autodesk




Mon profil

Aecueil de I'abonnement

Aecueil d'administration des
contrats

Meaodifier votre profil au Centre d'abonnement
Four afficher les modifications de vos préférences, vous devez vous deconnecter du Centre d'abonnement, fermer cette fendtre

du navigateur, ouvrir une nouvelle fendtre du navigatew et initier une nouvele session.

" sont des entrées obiigataires.
Préférences de livraison pour les prochaines mises 3 niveau
* Préférences de livraison pour

les prochzines mises & niveau )
YEnvoi postal

Ls modification d= oe paramtre naffects pas les mises & nivesu d&i3 expidides ou =n cours Jexpidition,
Réles du compte
Mon ou mes riles

‘Gestionnaire de contrats.

Contrs AN
Profil de connexion

1D du service express S
* 1D utilissteur WAKSERINGGEG.
* Mot de passe n
Dwoit contenir entre § et 12 caractéres (3u moins trois caractéres diffdrents, un caractére
siphabétique &t un chiffre)

* Vérificatidn du mot de passe -

* Question de sécurité  CQuelle est votre ville de nsissance 7

Modification du mot de
passe

Profil utilisateur

* Pays/Région

Modifier votre profil en
tout temps

Switzerland

* Adresse e-mail  srobert@humi.ch

*Prénom  Stefania

* Nom

Téléphone principal

Rutre téléphone

ngue préférée

Lieu dexpédition

Un liew d'expédition est assoc

Adressel
Adresse?
Adressel
Ville
Région

Code postal

Pays

poste tél.

EEE-E000 en Amérigue du Nord
2-4444-333 international

poste tal.

difier

& vaotre profil et détermine l'endroit ol les produits dont vous &tes responsable sant live
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Merci pour votre attention

Notre équipe de spécialistes est a votre disposition

Pascal Hurni
José Veloso
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Xavier Dumont

Autodesk

Authorized Value Added Reseller
Authorized Developer



	Forum�centre d’abonnement
	Diapositive numéro 2
	Les avantages du contrat d’abonnement
	Se connecter
	Votre ID et mot de passe
	Zone de connexion
	ID Utilisateur et mot de passe
	Diapositive numéro 8
	Mot de passe oublié
	ID Utilisateur
	Première connexion
	Page d’accueil 
	Menu « Téléchargement »
	Menu « Formation »
	Menu « Assistance technique »
	Menu « informations de programme »
	Menu « Administration de contrat »
	Rapport de couverture
	Rapport de renouvellement
	Inviter des nouveaux utilisateurs
	Afficher/modifier des utilisateurs
	Gérer les coordinateurs de logiciel
	Définir l’accès du produit
	Demander un droit d’usage privé
	Versions antérieures
	Mon profil
	Questions et réponses
	Merci pour votre attention

